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浙江省农村“老漂族”异地养老的 SWOT 分析1

唐小茜 1 ，李少霞 2 ，黎 丽 3 ，董晓欣 1

（1. 宁波卫生职业技术学院，浙江 宁波 315100；2. 阿克苏职业技术学院，新

疆 阿克苏 843100；3. 宁波市海曙区和义社工师事务所，浙江 宁波 315100）

【 摘要 】为更好地解决农村“老漂族”异地养老相关问题，采用 SWOT 方法研究浙江省农村“老漂族”异

地养 老的优势、劣势、机遇和挑战现状。结果表明，浙江省农村“老漂族”异地养老有着责任伦理下的责任感、

投奔子 辈的自豪感、家庭团聚下的情感满足、家庭实力下的选择的优势， 但也有着生活多方压力激增、社会融

入有待夯实、 易出现代际冲突、易滋生心理问题的劣势；有着政策支持下的安心、经济发展下的便捷、社会保障

成熟度高、社会 组织发展完善的机遇，但也有着公共服务承载力有限、社区关注度有待提升、社会保障有待完善、

养老服务机构有 待发展的挑战。对此，需要政府、社区、社会组织、家庭和老人几方合力，发挥优势、规避劣势；

抢抓机遇、应对 挑战。

【 关键词 】农村“老漂族”；异地养老；SWOT 分析

【 中图分类号 】C913.6 【 文献标识码 】A

近年来，家庭化流动趋势显著增强，为支持 子辈、照顾孙辈来到陌生城市的老年群体暨“老漂 族”愈发受到关注。浙江

省第七次人口普查数据显 示：全省流动人口约 2 556万人，与 2010年相比增 加 694万人，增长 37.27%。 一组数据印证着沿

海城 市对流动人口的吸引力，也将目光聚焦在浙江省 “老漂族”群体。有学者指出“老漂族”基本符合 异地养老的地理流动

和养老特征，他们前往异地主 要目的为照顾家庭，客观上产生异地养老行为， 此群体养老问题研究具有社会学意义。作为具

有中 国特色的老年群体，“老漂族”数量逐年增多，隐 形人口的“老漂族”如何更好地完成异地养老值 得探究[1] 。其中，

农村“老漂族”，作为具有“老年 人” “外来者”双重身份的农村人，因与城市发 生文化等碰撞，相较城市“老漂族”异地

养老更加 艰难[2] 。SWOT 分析方法是在内部、外部环境与条 件基础上进行的态势分析，以帮助研究对象规避风 险，发挥优

势，其中 S（strengths）是内部优势，W （weaknesses）是内部劣势，O（opportunities）是外 部机遇，T（threats）是外部挑战。

本研究针对浙江 省农村“老漂族”异地养老问题进行 SWOT分析， 试图通过全方位系统分析，对农村“老漂族”异地 养老问

题抽丝剥茧，厘清现状，为政府和社会解决 其异地养老问题提供参考。

1 “老漂族”异地养老的优势、劣势、机遇、 挑战

1.1 内部优势（S）分析

1.1.1 S1：责任伦理下的责任感 从“乡土”而 来的农村“老漂族”在子辈有需要、自己也有能力帮衬时，会倾尽所有来

提供帮助，这是中国家庭 “责任伦理”的真实写照。第一，子辈期盼。浙江 省作为东部沿海省份，城市节奏相较于中西部地
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区 较快，子辈多集中于打拼事业，更加没有多余精力 照顾家庭，家庭生活照料功能被动弱化，期待祖辈 协助。第二，“抚幼”

亟须。“全面三孩”生育政策 进一步放开、子辈打拼事业致使的时间分配不均等 使得家庭独自“抚幼”工作困难重重，而家

务劳动 市场化发展进程中“问题保姆”等负面信息让部分 家庭对“抚幼”行为趋于谨慎，倾向祖辈协助。农 村“老漂族”对

孙辈期待及家庭需要而心甘情愿来 到子辈所在城市。日常生活主要是围绕照顾子辈及 孙辈生活，并基于此在社区内形成诸多

亚文化群体 （如遛娃、买菜、上下学接送群体等）。

1.1.2 S2： 投奔子辈的自豪感 农村“老漂族”的 子辈多因教育完成“鲤鱼跳龙门”，无论是受教育程 度、就业、收入

还是组建家庭均在实现阶层跨越， 这对农村家庭来说是值得骄傲、很有面子的事情。 “寒门出贵子”的难能可贵下使得他们

将子辈视为 家庭骄傲，能投奔子辈更是其在村里值得自豪炫耀 的事情。当子辈邀请或因需求期盼他们前来帮忙时 多是怀着被

羡慕、自豪心情来到异地目的地。

1.1.3 S3：家庭团聚下的情感满足 计划生育政 策影响及人口流动加快使得祖辈与子辈分隔两地， 很难或无法体会孙辈

承欢膝下的天伦之乐，也无法 及时获取子辈关心与照顾，长时间空巢生活与分离 状态让他们更期待后辈陪伴与情感慰藉。农

村“老 漂族”来到城市后，第一，与子辈沟通交流机会变 多；第二，朝夕相处，家庭亲密关系更容易建立； 第三，与子辈生

活在一起幸福感提升；第四，天伦之乐带来精神愉悦感。家庭团聚下的情感满足驱动 他们来到异地生活。

1.1.4 S4： 家庭实力下的选择 虽然当前我国养老 方式趋于多样化，但农村“老漂族”更倾向于子辈 照顾。独生子政策

影响下老人需要子辈照顾时，分 隔两地的老人只有通过异地养老可以更好地满足自 身养老需求。当然，需要注意的是家庭经

济条件、 家庭成员关系等是农村“老漂族”必须考虑的现实 因素。

1.2 内部劣势（W）分析

1.2.1 W1：生活多方压力激增 第一，生理机能 预警下的担忧。多年土地劳作带来的腰肌劳损、腰 间盘突出等生理病症

致使其生理机能预警，多数害 怕自己成为子辈累赘。第二，“抚幼”照料强度大。 虽然农村“老漂族”劳动能力较强，但“抚

幼”工 作对祖辈的精力和体力均提出较高要求，加之家务 照料（买菜做饭、洗衣打扫等），其需要完成的日 常生活照料工作

任务多，强度大。高强度照料会影 响“老漂族”认知功能和健康状态[3]。第三， 自身 经济压力。农村“老漂族”经济收入多

来自务农、 打工、可忽略不计的属地养老金（百元左右）和子 辈无偿给予。进入城市后经济来源减少甚至丧失， 他们不得不

依靠子辈帮扶时容易产生自我怀疑。而 子辈供养压力大导致给予父母的经济帮扶也捉襟见 肘，致使家庭经济压力骤增时，农

村“老漂族”异 地生活中便容易出现畏手畏脚行为。

1.2.2 W2：社会融入有待夯实 第一，语言障碍 明显。浙江省多属吴语语系，方言繁杂多样晦涩难 懂。浙江省跨省流入

人口主要来自安徽、河南、贵 州、江西、四川等，上述地区的农村“老漂族”在 浙江沟通交流时很容易出现困难，存在语言

障碍。 第二，日常生活内容单一。农村“老漂族”几乎将 所有精力都放到照顾孙辈身上，参与社区活动频率 明显下降，略显

单一。同时，娱乐方式单一，主要 是看电视、社区遛娃等；沟通对象单一，主要为家 人及同为“老漂族”群体的老乡等。第

三，数字鸿 沟问题仍是屏障。城市便捷生活多依赖于数字经济 和数字平台，而诸如智能机使用、扫码支付等数字 鸿沟问题对

农村“老漂族”而言，表现为手足无措 和本能排斥。后疫情下数字鸿沟甚至有扩大趋势。 第四，市内交通路线、乘车付款方

式对他们而言陌 生且复杂，有待适应。第五，很难快速融入当地老 年群体社交圈，交流对象多同为“老漂族”。其非正 式支

持网络断裂与重构未能得到同步,面临新市民、 新顾客、新朋友等多重挑战，社会融入过程中产生 无力感[4]。

1.2.3 W3：易出现代际冲突 第一 ，价值理念、 消费理念（精打细算与大手大脚等博弈）、教育理念（感性与理性等博

弈）、思维习惯、生活理念 （早睡早起与熬夜不起、清洁卫生等博弈）、饮食 习惯（口味咸淡、饭菜处理方法等博弈）等多

方面 代际冲突带来家庭矛盾。第二，传统家庭矛盾仍旧 存在，如婆媳矛盾等。第三，家庭角色的变迁使得 他们在家庭中几乎

没有话语权，没有家庭决策权。
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1.2.4 W4：易滋生心理问题 在子辈家庭中的地 位趋于边缘化使得他们的家庭话语权日趋弱化，“寄 人篱下”的生活体

验感容易出现心理问题。第一， 孤独感。因家庭照料造就的“老漂族”两地分居易 放大孤独感；异地生活以子辈为核心，对

子辈依赖 感增强，但子辈更多精力集中于工作或抚幼，容易 忽略老人的精神依赖；家庭内部不可避免的摩擦 与矛盾等均会加

剧他们孤独感，产生心理落差甚至 出现精神问题。第二，焦虑感。社会融入不顺畅及 生活多元不适；面对疾病困扰时、看病

花钱时均会 带来不同程度焦虑感，而死亡和客死他乡的焦虑也 与日俱增。第三，归属感。非正式社会支持发生断 裂、都市文

化格格不入都使老人归属感减弱，加之 家庭住房紧缺、“叶落归根”等使得倾向故乡养老， 排斥城市。

1.3 外部机遇（O）分析

1.3.1 O1：政策支持下的安心 2018年《关于扩大 老年优待凭证加快老年优待证办理的通知》中指出 “外地老年人来

浙观光旅游、探亲，享受与本省老 年人同等的优惠待遇。”2020年浙江省人才引进政策 进一步强化，直接“放开直系亲属、

配偶或配偶父 母间投靠落户限制。”随后《关于制定浙江省国民经 济和社会发展第十四个五年规划和二〇三五年远景 目

标的建议》提出：将率先实现基本公共服务均等 化，在公共服务现代化方面走在前列，建设老年友 好型社会。《浙江高质

量发展建设共同富裕示范区 实施方案（2021—2025年）》明确提出构建育儿友 好型社会；基本建成学前教育、公共卫生、

养老照 料等 15 min公共服务圈；构建幸福养老体系。浙江 省系列政策支持使得农村“老漂族”在幼有所育解 放照料压力

基础上，促使他们异地的“老有所养、 老有所乐”，在成功老龄化后能够达到“老有颐养” 最终目标。

1.3.2 O2：经济发展下的便捷 第一，交通条件 便捷。浙江省地处长三角地区，经济发展位居全国 前列，交通基础设施

完善、海陆空交通发达，全国 范围内均可在几小时内往返，同时全省所有乡镇已 通公路，夯实了省内外农村“老漂族”频繁

往返的 可能性，可有效降低异地养老焦虑感和孤独感。第 二，通信条件发达。通过微信、电话、电脑等多样 通信工具能够保

持原社会支持网络支持（亲戚、朋 友等），更是能与分居老伴随时沟通交流（电话、语音、视频等形式），有效缓解异地养老

孤独感。

1.3.3 O3：社会保障成熟度高 作为长三角地区 重要组成部分的浙江省，其配套医疗卫生条件相较 中西部更为成熟，农

村“老漂族”因常年务农、打 工、照料劳动等或多或少存在健康隐患，城市完善 的医疗卫生体系能给予他们更好守护。同时

浙江省 打造数字化服务，于 2018年已基本探索完成医保待 遇“一站式结算”，部分地区异地就医已实行一单 结算，参保人

员在跨省异地住院期间的医疗费用， 参保人员只结算应由个人承担费用。“浙里办”App 使得医保报销更加简便，侧面夯实了

其异地养老 基石。

1.3.4 O4：社会组织发展的完善 近年来，浙江 省不断推进社会组织登记工作，截至 2018年，浙江 省全省社会组织总数

量达 55 298个，占全国社会组 织总数量比重的 6.77%。同时，浙江省不断强化社 会组织规范化发展，通过政府购买等形式能

够为全 省各特殊群体提供专业服务。以“老漂族”为例， 杭州市（文新街道打造幸福家园工作室，助力“老 漂族”党员城市

融入，并成立省内首个老漂聊天 室）、宁波市（宁波卫生职业技术学院与鄞州区首 南街道共同开展“老漂族也有春天”社会

支持小组 活动助力异地养老）开展多次社会服务工作，具备 运用专业方法为老漂群体排忧解难的能力。

1.4 外部挑战（T）分析

1.4.1 T1：公共服务承载力有限 人口流动速度加 快，家庭化流动趋势增强，“老漂族”群体骤增。虽 然浙江省公共服

务设施建设较完善，但在城市公共 服务设施承载量骤然大幅增加，容易甚至已出现部 分地区公共服务资源紧缺情况。城市在

提供公共服 务过程中多会优先考虑当地居民。如果农村“老漂 族”成为被忽视的群体则不利于其异地养老。

1.4.2 T2：社区关注度有待提升 社区农村“老 漂族”数量增加对社区工作是考验。第一，社区医 疗资源、健身器材、

志愿者服务等资源吃紧，更多 社区资源和关注点会集中在当地老年群体。第二， 当前社区内“老漂族”群体情况不一，社区
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工作人 员的社会工作专业能力有待提升，在没有对“老漂 族”分层分类前提下很难精准关注到农村老漂族并 组织策划针对性

活动来促进社会融入，这对社区工 作人员工作能力提出更高要求。

1.4.3 T3：社会保障有待进一步完善 第一，异地 医疗有待进一步发展。虽然 31省份已实现医疗异地 结算，但流程手

续较为复杂，需要熟悉流出和流入 地两地政策并符合流程方可完成异地报销手续。第 二，长期照护保险制度当前仅针对当

地户籍人口， 无法满足农村“老漂族”需求。而农村“老漂族” 在今后持续一段时间内仍将受到户籍制度制约：虽然浙江省

已明确出台可随子辈落户并享受当地相关 医保的政策，但农村“老漂族”多数无法割舍家乡 土地与房屋，安土重迁、落叶归

根传统观念影响较 重，“乡土文化”下不愿意放弃农村户籍，必然受到 流入地部分政策制约。

1.4.4 T4：养老服务机构有待进一步发展 多数农 村“老漂族”选择居家养老[5]。但当其自身经济基 础无法支撑失能

半失能、失智花费时，需要子辈给 与经济支持，专业养老护理时间成本、专业服务无 法在家庭和社区得到满足时，养老机

构成为最终选 择。农村“老漂族”能否在异地享受到养老照料和 流入地政策以及长期照护险体系完善与否有很大关 系。

高龄老年群体需要专业照护人员时，城市养老 机构多数有户籍要求等不可抗力因素。养老机构发 展在应对养老需求满足时

也存在问题：第一，养老 机构承载率问题。几百张床位的养老机构虽然规模 较大，但是中国老龄化进程加快，养老机构承

载率 亮起红灯，很多养老机构出现仅接纳户籍人口都需 长期排队现象。第二，商业养老机构收费较高。养 老机构养子辈

将负担更多经济压力，也面临探望频 次降低，容易造成农村“老漂族”的“精神空巢” 与居住选择排斥。

2 构建“老漂族”异地养老框架的策略分析

2.1 SO策略

浙江省作为共同富裕示范区，率先提出让老 年人从“老有所养”到“老有颐养”的转变，在此 背景下应不断完善浙江省

养老服务体系，将农村 “老漂族”纳入到城市养老服务体系中来。首先， 通过在部分地区优先打造老年友好城市、老年友好 社

区（整合社区服务资源，为“老漂族”提供多元 服务），为农村“老漂族”营造良好的社会生活环 境和社会支持环境，使他

们能在异地完成养老。其 次，结合浙江省已经提出的多条有助于农村“老漂 族”异地养老的政策文件，继续深入探讨基本公 共

服务均等化落地的具体路径方针，为农村“老 漂族”愿意在异地养老夯实基础，最终实现“老漂 族”向“老归族”转变。

2.2 WO策略

在已有基础上继续积极深入探寻多元化的托 育服务供给模式[6]。同时发挥浙江省完善的社会组 织作用以有效助力农村“老

漂族”城市融合。第 一，通过政府购买社会服务形式，鼓励社会组织开 展面向“老漂族”群体的社会服务，包括针对社会 融

入度问题的社会支持性小组活动、针对代际冲突 的支援性小组活动、针对心理问题的治疗性小组活 动等，重构农村“老漂族”

社会支持网络，全方位 有效促进“老漂族”社会融合。第二，以社会组织为依托，针对“老漂族”提供心理辅导内容。通过 个

案服务，在情感、认知、行为、环境方面适当 介入，使其与家庭有效发挥社会功能，与城市社会 达成良好的适应关系[7]。以

有效预防、缓解其抑郁 症、焦虑症等现状问题。第三，社会组织助力农村 “老漂族”从“被动”到“主动”异地养老，招募 农

村“老漂族”志愿者，为高龄老人或社区其他群 体提供服务，让他们在城市中收获自信心、认同感 和获得感。

2.3 ST策略

“老漂族”自身应积极主动融入家庭与社区。 第一，主动与子辈沟通交流。积极面对从乡到城的 生活变化，遇到问题与

子辈多沟通交流，使得双方 努力做到了解并理解对方以减少代际差异。第二， 积极参与社区活动，促进社会融合。农村“老

漂 族”对自己家庭发展的自豪感使得他们能够主动 寻找到与自己经历相仿、有共同语言的社区共居人 员，形成诸如买菜、看

娃群体等志同道合的老年朋 友圈，能够帮助他们更好地融入到社区生活中来。 此时，加上社区专业社工或社会组织的助力，

能够 促进此群体的社会融合度提高。
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2.4 WT策略

第一 ，社区层面。 一是要做到关注“老漂 族”：建立本社区长居“老漂族”健康档案，具体 包括其家庭、身体健康情

况、家庭住址等，以便于 能够提供精准服务。借助社区各类资源，实施公共 助老服务[8] ，助力社会融入。二是要定期举办社

区 娱乐活动、营造和谐家庭与邻里关系的氛围、助力 “互联网+”下的相关技能学习（手机基础功能、 微信使用、拍照功能

掌握、视频功能等）、不断完 善社区配套设施建设、建立并打造社区专业老年服 务人才队伍。第二，养老机构层面。鼓励民

间资本 注资养老服务行业，丰富农村“老漂族”养老路径；呼吁慈善组织关注农村“老漂族”异地养老， 不断完善养老机构

发展，提高养老质量。第三，将 农村“老漂族”纳入到长期照护保险体系，解决家 庭后顾之忧。

基于上述内容，本研究运用 SWOT战略分析方 法对浙江省农村“老漂族”异地养老问题的优势、 劣势、机遇和挑战进行

了分析。建议政府层面继续 出台相关政策法规的支持、促进社会保障体系构建 及长期照护保险完善、探究基本公共服务均等

化发 展路径等。社区层面应重视此群体以提供精准助 力、持续性、完善的社区为老服务。社会组织层面 应关注此群体能够提

供专业社会工作服务，探寻 “老漂族”群体从被动到主动的养老理念构建路 径。家庭层面应多尊重、多倾听、多沟通、多关

爱 农村“老漂族”。自己层面应完成自身调节，调整心 态、紧跟时代、积极沟通与交流。
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